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TEMPORADA TEVE 100% DE
ABASTECIMENTO DE AGUA

A Conasa Aguas de Itapema realizou varias acdes durante todo o ano
para preparar a cidade para a temporada de verdo 2016/2017 com a
execugdo de obras e implantagdo de melhorias para maior eficiéncia e
seguranca dos sistemas operacionais de abastecimento de agua e
tratamento do esgoto. Durante a temporada ndo houve registro de
problemas com abastecimento de agua.

Confira algumas das melhorias:

No bairro Alto Sdo Bento as tubulagdes foram substituidas por
tamanhos maiores, ¢ implantada uma nova adutora de maior
diametro, permitindo que a 4gua chegue aos pontos mais distantes;

AEstagdo de Tratamento de Agua Sdo Paulinho foi completamente
reformada, aumentando a seguranga operacional da unidade ¢ o
abastecimento de dgua da regido;

Durante o ano de 2016, foram executadas estrutura de reforco na
entrada das lagoas de reservacdo de agua bruta e limpeza dos
canais de transferéncia, aumentando a seguranca;

No sistema de coleta de esgoto, houve aumento na capacidade de
bombeamento e modernizac¢io das Elevatorias;

Para garantir o funcionamento de todas as unidades operacionais,
foram instalados 17 geradores, contemplando todas as elevatdrias,
a Estacdo de Tratamento de Esgoto e todas as unidades
operacionais do sistema de abastecimento de dgua;

As manuten¢des preventivas foram intensificadas nos
transformadores de energia dos sistemas de esgotamento sanitario
¢ abastecimento de agua;

O quadro de colaboradores em plantdes foi aumentado, garantindo
agilidade e rapidez 24 horas por dia, sete dias por semana.
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A CONASA Aguas de Itapema estd disponibilizando o
servico de envio de faturas também por e-mail, além da forma
impressa enviada diretamente ao endereco do imdvel. Basta
atualizar o cadastro e solicitar o envio eletronico. A
atualizagdo podera ser feira diretamente no atendimento
comercial da Conasa Aguas de Itapema, pelo e-mail
aguasdeitapema@conasa.com ou pelos telefones 47 3268-
8200e 115.

@ DEBITO
Q AUTOMATICO

As faturas de agua e esgoto podem ser pagas mensalmente via
débito automatico. Basta levar uma das faturas a uma agéncia
bancaria e solicitar o servico. Os débitos podem ser
acompanhados pelo extrato bancario que avisa sobre dia da
cobranga e valor das faturas. Na rede bancaria conveniada a
Conasa Aguas de Itapema estio Banco do Brasil, Caixa
Economica Federal, Bradesco, Itat, Banrisul, Sicred, Cecred
e Bancoob.
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